Politica sui cookie

Che cosa sono i cookie?

I cookie sono piccoli file di testo salvati sul computer o altro dispositivo elettronico (“Dispositivo”), che 1'utente
utilizza per accedere ai nostri siti web, alle nostre applicazioni mobili o a qualsiasi altro supporto online o servizio di
comunicazione elettronica che gestiamo (“Servizi”). I cookie possono raccogliere informazioni sull’accesso e
sull’utilizzo di tale Servizio da parte dell’utente, attraverso la registrazione dell’attivita del Dispositivo dell’utente in
relazione a tale Servizio.

Utilizziamo i cookie per migliorare I’uso e la funzionalita dei nostri Servizi e per migliorare I’esperienza dell’utente
quando utilizza i nostri Servizi. Il web browser dell’utente memorizza i cookie sul disco rigido del suo dispositivo per
finalita di registrazione (ad esempio per il login) e talvolta per tracciare le informazioni. L’utente puo scegliere di
impostare il proprio web browser in modo da rifiutare i cookie. Non utilizziamo i cookie per raccogliere informazioni
personali come il nome; tuttavia possiamo collegare le informazioni contenute in un cookie con le informazioni
personali che I'utente puo fornirci con altri mezzi (ad esempio registrazione generale sul sito web).

Quali tipi di cookie utilizziamo?
Quando I’utente accede ai nostri Servizi, i seguenti tipi di cookie possono essere salvati sul suo Dispositivo. Essi
possono essere classificati a seconda della fonte, delle funzioni tecniche e della finalita. Queste categorie non si

escludono a vicenda e un cookie puo quindi appartenere a piu categorie.

Cookie da fonte interna/esterna

Cookie da fonte interna (cookie proprietari)

I cookie proprietari sono cookie collocati sul Dispositivo dell’utente direttamente da noi e possono essere letti solo
dai nostri Servizi. Essi possono essere cookie di sessione o persistenti (spiegati di seguito). Ad esempio, utilizziamo
cookie proprietari per velocizzare il processo di login, migliorare 1’esperienza dei nostri Servizi, per finalita analitiche
interne e di misurazione delle visite, oltre che per personalizzare i nostri Servizi o le nostre offerte in base agli interessi
dell’utente.

Cookie da fonte esterna (cookie di terze parti)
I cookie di terze parti sono cookie salvati sul Dispositivo dell’utente da terzi, che noi utilizziamo per i servizi integrati
nei nostri Servizi. Ad esempio, essi sono utilizzati in relazione all’analisi della misurazione delle visite e per migliorare

la pertinenza dei contenuti dei nostri Servizi.

Cookie di sessione/permanenti

Cookie di sessione

I cookie di sessione sono cookie salvati sul Dispositivo dell’utente durante una sessione del browser e che perdono
validita quando il browser viene chiuso. Noi e i nostri partner utilizziamo i cookie di sessione per vari motivi, tra cui
gestire e misurare gli accessi e 1’utilizzo dei nostri Servizi da parte dell utente durante una singola sessione del browser
e per aiutare I’utente a utilizzare in maniera piu efficace i nostri Servizi. Ad esempio, i cookie di sessione vengono
utilizzati per ricordare ai nostri Servizi che il Dispositivo dell’utente ha effettuato il login ai nostri Servizi.

Cookie permanenti



I cookie permanenti sono cookie salvati sul Dispositivo dell’utente durante una sessione del browser e che rimangono
nel Dispositivo per un dato lasso di tempo. Ad esempio, i cookie permanenti permettono ai nostri Servizi di riconoscere
il Dispositivo dell’utente quando viene utilizzato per accedere ai nostri Servizi con una nuova sessione del browser e
per aiutare 1’utente a registrarsi di nuovo velocemente ai nostri Servizi. Noi e i nostri partner possiamo anche utilizzare
i cookie permanenti per finalita analitiche.

Cookie per finalita tecniche/pubblicitarie/social network/profilazione/analitiche

I cookie usati dai nostri Servizi possono avere le seguenti finalita:

Cookie tecnici

I cookie tecnici sono utilizzati per aiutarci a identificare il Dispositivo dell’utente al fine di riconoscerlo come utente
ricorrente e di salvare le preferenze definite dall’utente nel corso del precedente accesso ai Servizi. I cookie tecnici ci
consentono quindi di fornire contenuti su misura per gli interessi dell’utente e fanno risparmiare tempo all’utente, che
non deve reinserire le informazioni quando utilizza i nostri Servizi.

I nostri consigli personalizzati derivanti dall'utilizzo di questi cookie tecnici sono parte integrante del nostro dovere
di consulenza. Sono essenziali per la vendita dei nostri prodotti e dei nostri Servizi e ci consentono di consigliarti nel
miglior modo possibile.

Cookie pubblicitari

I cookie pubblicitari sono utilizzati per aiutarci a personalizzare il contenuto e le pubblicitd che 'utente puo
visualizzare quando accede ai Servizi o che vengono visualizzati sui servizi di terzi al fine di promuovere i nostri
Servizi.

Cookie di social network

I cookie di social network sono utilizzati per verificare se I’utente ¢ registrato a tali servizi dei social network di terzi
(Facebook, Twitter, Google+...).

Cookie di profilazione

I cookie di profilazione sono utilizzati per permetterci di profilare (con e-mail, arricchimento della banca dati) in
maniera retrospettiva o in tempo reale il Dispositivo dell’utente.

Cookie analitici

I cookie analitici sono utilizzati per monitorare le statistiche del traffico dei nostri Servizi (in relazione all’uso dei
Servizi o per migliorare le funzionalita offerte dai Servizi) e c¢i aiutano a misurare e rivedere 1’efficacia dei nostri
contenuti online interattivi, delle loro caratteristiche, pubblicita e altre comunicazioni.

Per esercitare il diritto di opposizione ai cookie di analisi, ¢ possibile utilizzare i seguenti collegamenti:

- Per Adobe Analytics: clicca qui

- Per Google Analytics: clicca qui


https://protect-eu.mimecast.com/s/z5EqC4xnntJPknJSOSE32?domain=eur02.safelinks.protection.outlook.com
https://protect-eu.mimecast.com/s/zysfC5yooF08Nz0cOK0Hf?domain=eur02.safelinks.protection.outlook.com

Elenco dei cookie che utilizziamo sui nostri Servizi

Le tabelle seguenti classificano e descrivono i vari cookie utilizzati sui nostri Servizi. E possibile che 1’elenco non
sia esaustivo.

Societa Nome Tipo
AdLoop adl omn analisi
AMCV
AMCVS
s _cc
s fid
| s_getNewRepeat
s _gpv_pt
Adobe Analytics S_pers analisi
S_ppv
s ptc
S_sess
s_sq
s tp
s vi
Adobe audience manager aam_uuid puntamento
Adobe Target mbos puntamento
mboxEdgeCluster
Amazon ad-id pubblicitaria
ad-privacy
anj
icu
AppNexus uids pubblicitaria
usersync
uuid2
) AWSALB
Banillance AWSALBCORS puniamento
EDGE S
_SS
MUID
Bing SRCHD pubblicitaria
SRCHHPGUSR
SRCHUID




SRCHUSR

CloudFlare

cfduid

tecnico

Criteo

uid

pubblicitaria

Curalate

crl8.fpcuid

pubblicitaria

Double click

DSID

IDE

RUL

pubblicitaria

Facebook

fbp

datr

dpr

fr

sb

wd

pubblicitaria

Google

Secure-3PSID

1P _JAR

AID

CONSENT

NID

0TZ

SEARCH SAMESITE

sid

pubblicitaria

Google Ads Optimization

Secure-3PAPISID

APISID

SAPISID

SSID

pubblicitaria

Google Analytics

utma

utmb

utme

utmt

utmz

|24

gat gtag

gid

HSID

analisi

Google Tag Manager

pin unauth

uetsid

uetvid

tecnico

Hotjar

hjAbsoluteSessionInProgress

analisi




hjFirstSeen

hjid

hjlncludedInSessionSample

hjTLDTest

Pinterest

auth

b

pinterest cm

pinterest ct rt

ginterest ct ua

pinterest sess

Rakuten

rmStore

stc

pubblicitaria

SFCC

cq be

cq dnt

Ccg_Scg

cq uuid

brCategoryContext

check

cqeid

cquid

dw dnt

dwanonymous

dwsid

| geolocation_production

| 2C0pOopup

InternationalShipping

is_mobile

pagetemplateref

refcategoryid

ShipToCountry

user cc production

user_country_name_production

website domain production

tecnico

| Snapchat

scid

pubblicitaria

Tealium

utag_main

utagdb

tecnico

_tle

TradeLab

_tlp




_ts

v

iev0

uuid

uuid3

Vimeo derived epik pubblicitaria

Yotpo pixel tecnico
Secure-3PSIDCC
LOGIN INFO

PREF L
YouTube SIDCC pubblicitaria
VISITOR INFO1 LIVE
YSC
Zendesk zlcmid tecnico

I diritti dell’utente

A seconda del tipo di cookie che memorizziamo sul Dispositivo dell’utente (vedere tabella sopra), possiamo di tanto
in tanto aver bisogno del consenso dell’utente per salvare tali cookie sul Dispositivo dell’utente.

Puoi darci il tuo consenso al deposito di questi cookie previo tuo consenso, o esprimere il tuo rifiuto, nel banner
informativo sui cookie visibile quando ti colleghi per la prima volta ai nostri Servizi.

Nota: i cookie tecnici non possono essere rifiutati perché necessari al funzionamento e alla fornitura dei nostri Servizi.
I cookie analitici che consentono solo la misurazione dell'audience vengono inseriti all'arrivo sui nostri Servizi ma
possono essere rifiutati impostandoli come indicato sopra.

Scelte dell’utente riguardo ai cookie
La gestione dei cookie avviene in diversi modi.
1. 11 gestore dei cookie sui nostri Servizi
11 gestore accessibile dal banner dell'informativa sui cookie.
2. Altri mezzi
Vi ¢ una serie di modalita per gestire i cookie. La maggior parte dei browser di internet € inizialmente impostata per
accettare automaticamente i cookie. L utente pud modificare le impostazioni del browser per bloccare i cookie
sistematicamente o in base alla loro origine, o per avvertire I’utente quando i cookie vengono inviati sul Dispositivo

dell’utente. Per ulteriori informazioni, si rimanda al paragrafo seguente “Come posso accettare o rifiutare i cookie sul
mio browser?”



Rifiuto dei cookie

Se I'utente non permette di salvare cookie sul proprio Dispositivo o se cancella i cookie gia salvati, non sara piu in
grado di utilizzare alcune funzioni dei nostri Servizi. A titolo di esempio, questo interessera il contenuto o i servizi a
cui ¢ possibile accedere solo effettuando il login. Inoltre, noi e i nostri fornitori di servizi non saremo in grado di
identificare il tipo di browser che il Dispositivo dell’utente utilizza per scopi di compatibilita tecnica, la lingua e la
visualizzazione. Non possiamo essere ritenuti responsabili per le conseguenze di un funzionamento meno efficiente
dei nostri Servizi perché non siamo in grado di memorizzare o leggere cookie richiesti laddove I’utente li abbia respinti
o cancellati.

Come posso accettare o rifiutare i cookie sul mio browser?

La procedura per gestire i cookie e le preferenze per i cookie ¢ leggermente diversa per ogni browser. L utente puo
verificare i passaggi per gestire i cookie nel menu di guida del browser specifico.

per Internet Explorer™

per Safari™
per Chrome™
per Firefox™
per Opera™

O O O O O

Note legali

Ciriserviamo il diritto di apportare modifiche e aggiornamenti alla presente politica. Consigliamo di consultare questa
pagina di tanto in tanto per rivedere queste e altre informazioni aggiuntive.

La nostra politica sulla privacy puo fornire all’utente ulteriori dettagli su come utilizziamo le informazioni personali
che ci vengono fornite, sebbene non tutte le informazioni acquisite mediante i cookie identifichino ’utente.

Ultimo aggiornamento: Aprile 2023


https://windows.microsoft.com/en-gb/internet-explorer/delete-manage-cookies
https://support.apple.com/en-gb/HT201265
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies/
https://ssl.quiksilver.com/static/global/legal/PRIVACY/privacy-policy_it.pdf

